
BANK KERJASAMA RAKYAT MALAYSIA BERHAD (BANK RAKYAT) 
 

1. INTERNET 
 

1.1. Mendaftar didalam irakyat.com.my 
 

1.1.1. Lawat mana-mana ATM Bank Rakyat yang berhampiran. 
Masukkan kad dan tekan nombor PIN ATM anda. Skrin 
"Sila Pilih Transaksi Anda" akan dipaparkan. Pilih 
menu "Lain-lain". 

 
1.1.2. Seterusnya pilih "T-PIN Perbankan Internet". 

 
1.1.3. Masukkan 6 digit nombor T-PIN Sementara pilihan anda. 

Masukkan semula T-PIN tersebut untuk pengesahan. 
Anda diingatkan untuk menghafal nombor T-PIN anda. 
Untuk tujuan keselamatan, T-PIN tidak akan dicetak 
pada mana-mana resit ATM. 

 
1.1.4. Layari laman web www.bankrakyat.com.my dan pilih ikon 

irakyat untuk mendaftar menggunakan kemudahan 
perbankan internet. Klik ikon “First Time Login User” . 
Mesej pertanyaan samada katalaluan internet banking 
telah dimiliki. Tekan butang OK untuk paparan menu 
seterusnya. 

 

 



 
1.1.5. Klik ikon ‘For first time login user, please click here 

to register”. Masukkan nombor kad ATM dan nombor T-
Pin anda. (Nombor T-PIN boleh diperolehi melalui mesin 
ATM Bank Rakyat) dan ikut arahan seterusnya yang 
diberikan. 

 
1.1.6. Sekiranya proses pendaftaran anda tidak berjaya, sila 

hubungi Pusat Panggilan Bank Rakyat (BRCC) di talian 
603-2117 9000 (waktu pejabat). 

 

 
 

 
 

1.1.7. Layari laman web www.bankrakyat.com.my dan klik ikon 
irakyat untuk menggunakan perkhidmatan internet. 

 
1.1.8. Masukkan Username dan Password yang telah dipilih 

ketika mendaftar di medan yang berkenaan. Tekan 
butang Logon. 

 
1.2. Pendaftaran Agensi Pembayaran Bil 

 
1.2.1. Sila pilih menu “Request TAC” ataupun “Permohonan 

Kod Pengesahan Transaksi (TAC) dan tekan “Confirm” 
ataupun “Hantar”. Kod TAC akan dihantar melalui SMS ke 
telefon bimbit anda. 



 
 
1.2.2. Pilih menu “Payment Services/ Perkhidmatan 

Pembayaran”. Pilih menu “Register Bill Payee” ataupun 
“Pendaftaran Penerima Bil”. Pilih “MARA” sebagai “Bill 
Payee” dan masukkan nombor rujukan akaun di MARA di 
“Bill Account No.” Klik “Submit” ataupun “Hantar” 
apabila selesai dan skrin akan menunjukkan status 
seperti dibawah.  

 

 



1.2.3. Masukkan Kod Pengenalan Transaksi (Transaction 
Authentication Code) dan klik ikon “Confirm”. Mesej 
pendaftaran penerima bil telah berjaya dibuat akan 
dikeluarkan.  

 

 
 

1.3. Membuat bayaran kepada Majlis Amanah Rakyat 
(MARA) melalui internet 

 
1.3.1. Pilih menu “Payment Services”. Selepas itu pilih menu 

“Bill Payment” dan skrin di atas akan dipaparkan untuk 
memasukkan maklumat bayaran. Pilih akaun anda pada 
ruangan “Transfer From”. Pilih MARA di ruangan “Pay 
To” dan masukan Nombor Kad Pengenalan di ruangan 
“Bill Reference No.”. Kemudian masukkan amaun yang 
akan dibayar kepada MARA di ruangan “Amount”. 

 
1.3.2. Semak semua maklumat pembayaran. Setelah pasti 

semua maklumat adalah betul, tekan butang “Submit” 
bagi mengesahkan pembayaran tersebut. Sila cetak slip 
transaksi apabila selesai proses pembayaran sebagai 
bukti bayaran telah dibuat. 



 
 
 
2. PEMBAYARAN MELALUI MESIN ATM: 
 

NOTA: Pembayaran melalui mesin ATM hanya disediakan untuk  
pemegang akaun Bank Rakyat sahaja. 

 
2.1. Mendaftar sebagai Pengguna Mesin ATM: 

 
2.1.1. Pelanggan perlu mendaftar di kaunter bagi agensi-agensi 

yang diingini dengan menggunakan Borang Permohonan 
/ Penyelenggaraan Perkhidmatan Perbankan Elektronik. 
Isi maklumat di ruangan Butiran Pelanggan dan ruangan 
Pendaftaran Bayaran Bil Setempat. Di ruangan 
Pendaftaran Bayaran Bil Setempat, tuliskan Nama 
Agensi adalah MARA dan Nombor Akaun adalah 
Nombor rujukan akaun di MARA. Contoh  Borang 
Permohonan / Penyelenggaraan Perkhidmatan Perbankan 
Elektronik adalah seperti dibawah: 

 



 
2.2. Membuat bayaran kepada Majlis Amanah Rakyat 

(MARA) melalui mesin ATM 
 

2.2.1. Kunjungi mana-mana mesin ATM Bank Rakyat. 
 
2.2.2. Masukkan kad ATM anda dan pilih menu “Bayaran Bil”. 
 
2.2.3. Pilih nombor akaun simpanan yang dipaparkan. 
 
2.2.4. Pilih Nama agensi yang diingini iaitu MARA. 
 
2.2.5. Pilih Nombor Akaun yang terlibat iaitu Nombor Akaun 

Rujukan di MARA yang ingin dibayar. 
 
2.2.6. Masukkan jumlah amaun yang ingin dibayar dan pilih 

“Tekan Jika Betul”. 
 
2.2.7. Transaksi selesai. Semak ‘Pay Slip’ yang dikeluarkan oleh 

mesin ATM. 
 


